Genomforande av hindelseanalysen for ett tillbud som intriffade p4 Bryggan 2015-03-15 kl. 20:00
Analysteamet har 2015-10-28 genomfort arbete. Analysarbete ser ut enligt nedanstdende héndelsekedja med bedomning i varje

héndelsekedjafamilj i kronologisk datumordning. Lasaren uppmanas att lisa mot pilens ritning. Obs!! svarttext = hindelsen; rodmarkerade text
= teamets fragestillningar; gronmarkerade text = teamets bedomning om troliga orsak ”dérfor att”

2015-03-15 k1. 20:00
Hindelsen —7*
Ringde gérningsmén-
nen pa dorren. Ung-
domshandledare 6pp-
nar och sléppte in
dem.

Fragestéllningar

vilka riskmoment som
kan tankas ligga har?
Troliga orsaker
Ungdomarna var re-
dan kidnda av personal
dérfor tillits de kom-
ma in pa boendet.
Skulle ungdomarna
vara okanda for
personal skulle vi
folja rutin och kon-
trollera legitimation
och fraga vem de ska
traffa och vad drendet
ar. (numera finns det
alltid minst tva per-
sonal i tjénst
samtidigt pa Bron och

Bryggan)

2015-03-15 k1. 20:05 ca
Héndelsen —
Hordes hoga skrik och
dunsar. Ungdomshand-
ledare rusade till korri-
doren o konstaterat att
tva pojkar som bor pé
boendet blir miss-
handlade av de tva
géstande ungdomarna.
De boende ungdomarna
blir slagna med base-
bolltréd och det finns
dven en kniv. Bada
boendeungdomarna
forsoker skydda sina
ansikten och huvud.
Fragestillningar

vilka riskmoment som
kan tdnkas hir, t ex
forsta hjdlpen, vem lar-
mar polis o ambulans?
Troliga orsaker

Vi har ej heltdckande
handlingsplan for att
forebygga sddana
situationer

2015-03-15 k1.?? ca
Héndelsen —— —+
Ungdomsledare tryck-
te pa larmet men den
var ur funktion
Fragestallningar

var finns personal-
larmet placerade o
vilka riskmoment som
kan tdnkas har?
Troliga orsaker

Vi har rutiner for
larmet som innebar att
vi testar larmen varje
mandag och just i det
hér fallet fungerade
larmet vid det senaste
testtillfallet. Dock
fungerade inte larmet
vid hindelsetillfallet,
detta berodde pa att
kommunen hade bytt
teleoperator utan att
verksamheten forstod
att det géllde dven
larmen.

2015-03-15k1.7? ca
Héndelsen
larmat polisen
Fréagestéllningar
Av vem? Finns rutin pa
detta? o vilka riskmoment
som kan tidnkas har?
Troliga orsaker

Har ej heltickande rutin,
overvig schemaldggning i
syfte att forebygga
ovanstaende situation.

.

2015-03-15 k1.?7? ca
Héndelsen
Ungdomshandledare far in
en av de boende-
ungdomarna (den mest
utsatta) i personalrummet
for att fa bort honom fran
girningsménnen. Vil inne
1 personalrummet bryter
han ihop och gréter
Fragestillningar

Vem ta hand om kvarva-
rande situationen o vilka
riskmoment som kan
tankas har?

Troliga orsaker

Har ej heltdckande rutin,
overvdg schemaldggning i
syfte att forebygga
ovanstdende situation.

— =

2015-03-15 k1.7? ca
Handelsen  — —*
Géarningsméannen ldmnar
boendet
Fragestillningar

Vilka riskmoment som kan
tankas har? t ex gérnings-
minnen gémmer sig
nagonstans i anslutning till
byggnaden och véntar pa
nésta offer?

Troliga orsaker

Har ej heltdckande rutin,
overvig schemaldggning i
syfte att forebygga
ovanstaende situation




2015-03-18 kl.
00:00

Fragestillningar
Ytterligare nagot?

Troliga orsaker
Overvig rutin for
medverkan vid en
eventuell ratte-
gang. Overvig
koppling till kom-
munens informa-
tionspolicy 1 hdn-
delse av allvarligt
tillbud. Overvig
tata uppfoljnings-
intervaller om
héndelsen under
tre manaders tid.

—_

2015-03-17 kl. 00:00
Fragestillningar +— —
Forekommer ngn
extra APT om
hindelsen?

Troliga orsak

Finns tva traffar —
vanliga APT och
Personalméte enligt
den vanliga rutinen
(varje onsdag-hel-
dag), vilket skedde
48h efter hindelsen.

Overvig att i sam-
band med allvarliga
héndelser ta in en
psykolog fran
foretagshilsovarden
att medverka vid
personalmote

Tar med dven ovan-
staende fragestill-
ning i samband med
utbildning)

2015-03-16 k1.7? ca
Héndelsen
Ett larm fungerade inte
under hindelsedagen.
Felsokning av larmet
paborjades foljande
dag som var méndag
den 2015-03-16. Felet
berott pa att informa-
tion om byte av tele-
operatdr inte hade natt
fram till Bryggan.
Felet kunde atgirdas
omgéende.
Fragestillningar

Vilka riskmoment som
kan tdankas har?
Troliga orsaker

Se foregdende anteck-
ning ang. larmen.

-—

2015-03-15 k1.?7? ca
Héndelsen
Chefen fragade hur
tjénstgorande personal
madde och erbjod henne
psykologiskt samtal, vil-
ken denne avbojde. Vid-
holl dock att denne ar
vilkommen kontakta
verksamhetschefen ifall
denne kéinner sig behdva
prata av sig
Fragestillningar

Vilka annan bedémningar
som behdver goras hir o
vilka riskmoment som
kan tdnkas har?

Troliga orsaker

Rutin skall inféras om att
chefen ska beordra
personalen som var med
om héndelsen att fa
professionella samtal fran
foretagshilsovarden

+ R

2015-03-15 k1.?? ca
Héndelsen —
De boendeungdomarna
som blivit attackerade och
ungdomshandledare blir
forhorda av polisen. Dér-
efter ringer ungdoms-
handledare chef'i bereds-
kap och berittar om
hindelsen.
Fragestéllningar

Vilka annan bedomningar
som behdver goras hér o
vilka riskmoment som
kan tdnkas har?

Troliga orsaker
Har f6ljt rutinen

2015-03-15 k1.?7? ca
Héndelsen —
Kommer polisen pé plats
och en annan kollega fran
verksamheten (slussen)
har da tillkallats till boen-
det eftersom ungdoms-
handledare var ensam
personal pa boendet
Fragestillningar

Vilka annan bedomningar
som behdver goras hir o
vilka riskmoment som
kan tankas har?

Troliga orsaker

Har ¢j heltdckande rutin,
Overvig schemaldggning i
syfte att forebygga
ovanstiende situation






